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Informationsblatt zu unserer Weiterbildung
ROLAND 1.1 Gute Grinde fur Rechtsschutz mit Vertriebsansatzen
(Kundennutzen & Verkaufsargumente)

ROLAN D sicher im Recht.

Besser. Weiter. Bilden.

Auf den folgenden Seiten finden Sie den Ablaufplan sowie organisatorische Hinweise.

TERMIN ORT
20.05.2025 14:00 - 15:05 Uhr Online
DAUER TRAINER

1 Stunde 5 Minuten

Bildungsreferent Oliver Attig
WEITERBILDUNGSZEIT

60 Weiterbildungsminuten

ZIELGRUPPE
Versicherungsvermittler und angestellter Auflendienst

SEMINARZIELE
Sie wissen:

die wesentlichen Risikofelder fiir Privat- und Geschaftskunden,
den Nutzen der Rechtsschutz-Versicherung,

Ansprachekonzepte fur die Sparte Rechtsschutz bei lhren Kunden,
die Alleinstellungsmerkmale von ROLAND Rechtsschutz.

INHALTE

Rechtsschutz ist fur viele ein abstraktes Produkt. Die Haftpflicht-Versicherung ist den meisten
Kund:innen ein Begriff. Aber wie sieht es mit Rechtsschutz aus? In 65 Minuten lernen Sie, wie
die Rechtsschutz-Versicherung entstanden ist. Aullerdem erfahren Sie, welche Bedeutung sie
fur Ihre Kund:innen hat. Wir beschaftigen uns unter anderem mit den Fragen:

Welche Risiken gibt es konkret und welche Losungen bietet ROLAND Rechtsschutz?
Welchen Nutzen ziehen Kund:innen aus einer Rechtsschutz-Versicherung?

Wie konnen Sie die Sparte besser im Vertriebsalltag bewerben und welche Moglichkeiten der
Ansprache gibt es?
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RO'.AN D Sicher im Recht.

Besser. Weiter. Bilden.

Was hat ROLAND Rechtsschutz, das andere Rechtsschutz-Versicherer nicht haben?

Die Inhalte der einzelnen Bausteine behandeln wir in dieser Schulung nur oberflachlich.
Einen detaillierten Einblick bekommen Sie in unseren Fach-Schulungen.
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ABLAUFPLAN

ROI_AN D sicher im Recht.

Zeiten Inhalt

* Weiterbildungszeit in Minuten

Kompetenzen Methoden

Besser. Weiter. Bilden.

WB-

Zeit *

14:00 -
14:03

BegriiRung der
Teilnehmer und
Vorstellung des
Referenten,
organisatorische
Hinweise

14:03 -
15:03

Rechtsschutz ist fur
viele ein
hochabstraktes
Produkt. Die meisten
Kunden wissen:
»Haftpflicht — Ja,
klar!” — Aber
Rechtsschutz? In
diesem 70
minutigen Webinar
wollen wir lhnen die
Hintergriinde zur
Entstehung und zur
Bedeutung der
Rechtsschutz-
Versicherung im
Kontext zu anderen

Versicherungssparten
und zum alltaglichen

Leben von Privat-
und
Geschaftskunden
naher bringen. Wir
beschaftigen uns
unter anderem mit
den Fragen:

- Wie hoch ist
das Marktpotential
und die

ROLAND
Rechtsschutz-Versicherungs-AG
50664 Koln

Produkte und
Dienstleistungen des
Betriebs kennen

(Wissen)

Lehrvortrag

akademie@roland-rechtsschutz.de
www.roland-rechtsschutz.de
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15:03 -
15:05

ROLAND
Rechtsschutz-Versicherungs-AG
50664 Koln

Marktabdeckung?

- Welche
Risiken gibt es
konkret und welche

Losungen bietet
ROLAND?

- Welchen
Nutzen ziehen
Kunden aus einer
Rechtsschutz-
Versicherung?

- Wie konnen
Sie die Sparte besser
im Vertriebsalltag
bewerben und
welche
Moglichkeiten der
Ansprache gibt es?

- Was hat
ROLAND, was
andere Rechtsschutz-

Versicherer nicht
haben?

Die Inhalte der
einzelnen Bausteine
werden in dieser
Schulung nur
oberflachig
behandelt. Dazu
bieten wir lhnen
unsere
Fachschulungen an!

Verabschiedung und
Ausblick auf weitere
Schulungsaktivitaten,
Feedback

akademie@roland-rechtsschutz.de
www.roland-rechtsschutz.de

Besser. Weiter. Bilden.
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Besser. Weiter. Bilden.
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ORGANISATORISCHE HINWEISE
Webinar-Zeit: 65 Minuten
IDD-Zeit: 60 Minuten

ROI_AN D sicher im Recht.

Besser. Weiter. Bilden.

Beitrittslink:

https://roland-rechtsschutz.webex.com/roland-
rechtsschutz/j.php?MTID=m52647ad14963a2d2f0307bb52b5452c8

Webinar-Nummer:
2742 423 4409

Webinar-Passwort:
ktM8t94hQPY (58688944 beim Einwahlen von einem Telefon oder Videosystem)

Uber Telefon beitreten
+49-6196-7819736 Deutschland gebuhrenpflichtig

Zugriffscode: 274 242 34409

Bei Problemen beim Beitritt treten Sie bitte Gber Ihren Browser bei (bitte nicht den Internet-
Explorer nehmen).

Hier finden Sie weitere Hilfe zur Einwahl und zur Teilnahme an einem Webinar bei Webex:

https://help.webex.com/de-de/9eed9t/Get-Started-Joining-a-Meeting-Event-or-Training-
Session-with-the-Webex-Web-App

Sie erhalten lhr Zertifkat innerhalb weniger Tage nach dem Webinar durch die ROLAND
Akademie.

Wenn Sie Ihre gut beraten ID bei der Registrierung angegeben haben, melden wir
automatisch an gut beraten. Heben Sie das Zertifikat bitte trotzdem immer als Nachweis auf!
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Die Weiterbildung kann nur gewertet werden, wenn Sie wahrend der gesamten Webinar-
Dauer im Webex-Event namentlich eingeloggt sind. Eine rein telefonische Teilnahme ist nicht
IDD-konform und wird nicht gewertet.

ROI_AN D sicher im Recht.

Besser. Weiter. Bilden.

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme!

Ihre ROLAND-Akademie

Fur Rickfragen wenden Sie sich bitte an: akademie@roland-rechtsschutz.de

Weitere Webinar von der ROLAND Akademie finden Sie unter:

www.roland-portal.de/weiterbildung
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